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Stellenausschreibung

IT system engineer (m/w/d)
Veröffentlichungsdatum: 11.06.2026
Art der Stelle: Vollzeit
Rechtsform: GmbH & Co. KG – Team: IT & Digitalisierung
Standort: Düsseldorf

Die matrix-Gruppe sucht für den Standort Erkrath bei Düsseldorf ab sofort eine/n IT
system engineer (m/w/d)

Deine Aufgabenschwerpunkte:
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Betreuung & Weiterentwicklung unserer hybriden Microsoft-365-Umgebung (mit
der Bereitschaft, evtl. auf eine europäische Alternative zu wechseln).
Betrieb unserer Proxmox Virtualisierungsumgebung mit Anbindung an interne
NAS Systeme.
Administration und Support von Windows- und macOS-Arbeitsplätzen sowie
deren kontinuierliche Optimierung.
Verwaltung und Betreuung mobiler Endgeräte (Android & iOS), inklusive Mobile
Device Management.
User Helpdesk: Dabei freuen wir uns auf Deine freundliche und umgängliche Art,
entsprechende Geduld sowie Deine verständlichen Erklärungen.
Die Mitarbeit an spannenden IT-Projekten und aktives Mitgestalten unserer
modernen IT-Landschaft.
Evaluierung und Einführung neuer Technologien – insbesondere im Bereich
Künstliche Intelligenz, Automatisierung und moderne digitale Arbeitsweisen.
Mitdenken, hinterfragen und verbessern.

Das bringst Du mit

Du hast bereits mehrjährige Erfahrung in der Administration moderner Microsoft-365-
Umgebungen sowie im Umgang mit Windows- und macOS-Systemen gesammelt.
Auch die Verwaltung mobiler Endgeräte (Android und iOS) ist Dir nicht fremd.

Du arbeitest gerne serviceorientiert und hast Freude daran, Kolleg:innen bei
technischen Herausforderungen zu unterstützen. Dabei kommunizierst Du
verständlich, lösungsorientiert und behältst auch in stressigen Situationen den
Überblick.

Wenn Du außerdem neugierig auf neue Technologien bist, Dich Themen wie KI,
Automatisierung oder moderne Cloud-Lösungen begeistern und Du gerne über den
Tellerrand schaust, passt das hervorragend zu unserem Team.

Eine strukturierte Arbeitsweise, Eigeninitiative und Teamgeist runden Dein Profil ab.

Das ist ganz schön viel. Du denkst, dass Du nicht jeden einzelnen Punkt erfüllst? Dann
bewirb Dich trotzdem. Uns ist wichtiger, dass Du motiviert bist, Dich
weiterzuentwickeln und gemeinsam mit uns die IT von morgen zu gestalten.
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Das bieten wir Dir

Du kannst dich bei uns selbst entfalten und deine eigenen Ideen einbringen.
Im entsprechenden Rahmen flexible Arbeitszeiten.
Homeoffice-Zeiten (nach Bedarf und wenn überhaupt gewünscht).
Eine mitarbeiterorientierte und familienfreundliche Firmenkultur in einem
inhabergeführten Kommunikations- und Beratungsunternehmen.
Kollegialen Austausch sowie Fortbildungs- und Entwicklungs-Möglichkeiten.
Ein wertschätzendes und aufgeschlossenes Gesamtteam.
Zusätzliche Versicherungsleistungen.

Über matrix

matrix ist eine Dienstleistungsgruppe mit zwei Unternehmen, der matrix GmbH & KG,
in der gemeinwohlorientierte Projekte vornehmlich für die öffentliche Hand, aber auch
für Stiftungen und Unternehmen umgesetzt werden sowie der matrix gGmbH, in der
gemeinnützige Projekte für ähnliche Projektpartner:innen bearbeitet werden. Der
inhaltliche Hauptfokus unseres Teams mit rund 60 festen Mitarbeitenden liegt im
Bildungsökosystem. Wir sind ein vor 40 Jahren gegründetes, eigentümergeführtes
Unternehmen mit Sitz auf dem Rittergut Haus Morp in Erkrath bei Düsseldorf sowie
weiteren Standorten in Deutschland. 

Weitere Informationen zu matrix findest Du unter https://matrix-gruppe.de/.

Interesse?

Bitte schicke Deine vollständigen und aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen
(insb. Lebenslauf und Zeugnisse) zusammen mit einem kurzen Anschreiben zu
einem möglichem Einstiegsdatum und einer Gehaltsvorstellung per E-Mail
an Monique Niestroj (recruiting@matrix-gmbh.de).

https://matrix-gruppe.de/
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